T.C.
KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI
RIiSK YONETIM YONERGESI

BIiRINCi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar, Ilkeler

Amag

MADDE 1 - (1) Bu yonergenin amaci; kurulus amaglari ile stratejik amag ve hedeflerin
gerceklesmesini ve hedeflere iliskin faaliyetlerin siirdiiriilmesini tehdit eden risklerin; etkili
bir sekilde yonetilmesi amaciyla, risk yonetiminin, Kiiltiir ve Turizm Bakanliginda etkin bir
kurumsal yonetim araci olarak uygulanmasini saglayacak usul ve esaslar1 belirlemektir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu y6nerge; Kiiltiir ve Turizm Bakanliginin risk yonetim stratejisinin
belirlenmesi, risk yonetimine iligkin organizasyon yapisinin olusturulmasi, risklerin tespit
edilmesi, degerlendirilmesi, gozden gecirilmesi ile izleme ve raporlama prosediirlerinin
belirlenmesine iliskin usul ve esaslar1 kapsar.

Dayanak

MADDE 3 - (1) Bu yonerge, 5018 sayil1 Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu, i¢
Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar, Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Genel
Tebligi ve Kamu I¢ Kontrol Rehberine dayanilarak hazirlanmistir.

Tammlar

MADDE 4 — (1) Bu Yo6nergede gegen;

a) Bakanlik: Kiiltiir ve Turizm Bakanligini,

b) Ust Yoénetici: Kiiltiir ve Turizm Bakanhg Strateji Gelistirme Baskanliginin bagl
oldugu Bakan Yardimcisini,

c) Birim: Bakanlik merkez, tasra ve yurt dist birimlerini,

¢) Bakanlik Risk Yoneticisi: Kiiltlr ve Turizm Bakanlhigi Strateji Gelistirme
Baskanliginin bagli oldugu Bakan Yardimcisi veya Bakaninin goérevlendirecegi Bakan
Yardimcisini,

d) Bakanlik Risk Koordinatorii: Strateji Gelistirme Baskanini,

e) Bakanlik Risk Yonetim Kurulu: Bakanlik Risk Yoneticisi Bagkanliginda, Bakanlik
Risk Koordinatérii ile Bakanlik merkez teskilati Birim Risk Yéneticilerinden olusan ve Ust
Y onetici tarafindan onaylanan Kurulu,

f) Birim Risk Yoneticisi: Bakanlik merkez, tasra ve yurt dis1 teskilati birimlerinin
harcama yetkilisini,

g) Birim Risk Yonetim Sorumlusu: Bakanlik merkez, tasra ve yurt disi teskilatinda
harcama yetkilisi tarafindan belirlenecek personeli,

g) Birim Risk Yonetim Ekibi: Birim Risk Yoneticisi tarafindan olusturulan Birim Risk
Y Onetim Sorumlusu dahil en az 3 kisilik ekibi,

h) Bakanlik Risk Yonetim Koordinasyon EKibi: Strateji Gelistirme Bagkanligi
biinyesinde olusturulan koordinasyon ekibini,

1) Yazilm: i¢ kontrol ve risk ydnetim faaliyetlerinin ydnetilmesi amaciyla kullanilan
otomasyon sistemini,



1) Risk: Bakanligin kurulus amaglari ile stratejik amag¢ ve hedeflerine ulagmasina ve
gorevlerini ifasina engel olabilecek veya beklenmeyen zararlara yol agabilecek durum, olay
ya da kosullari,

j) Dogal Risk Seviyesi: Tespit edilen riskin, yonetilmeden veya herhangi bir kontrol
onlemi alinmadan 6nceki seviyesini,

k) Kalint1 Risk Seviyesi: Riskin ger¢eklesme olasiligini veya etkisini azaltmak i¢in
alinan 6nlemler ve kontrollerden sonra arta kalan risk seviyesini,

[) Risk Istahi: Bakanhigin faaliyetlerini siirdiiriirken, gerceklesmesi halinde kabul
edilebilir ve mazur goriilebilir olarak belirledigi risk seviyesini,

m) Risk Tiirti: Bakanlik risk yonetim modeli gerg¢evesinde; stratejik risk, finansal risk,
yasal risk ve operasyonel risk olmak iizere dort alt kategoride tanimlanmis siniflandirmayi,

n) Risk Analizi: Bakanligin, mali ve mali olmayan tiim faaliyetlerine iliskin olarak;
risklerin ve riskleri ortaya c¢ikaran sebeplerin tespit edilmesini, tespit edilen risklerin
olumlu/olumsuz etkilerini ve bu etkilerin ortaya ¢ikma olasiliklarinin belirlenmesini,

0) Kontrol Faaliyeti: Risk degerlendirmeleri ile tespit edilen risklerin, Bakanligin risk
istah1 gergevesinde yonetilmesi ve Bakanlik faaliyetlerinin yiiriirlikteki yasal mevzuatla
uyumunun saglanmasina yardimci olmak i¢in hali hazirda uygulanan onleyici, diizeltici,
yonlendirici ve tespit edici faaliyetleri,

0) Risk Yonetim Eylem Plani: Risklerin etki ve olasiligin1 diisiirmeye yonelik olarak;
kontrol faaliyeti olusturulmasi gerektigine veya mevcut kontrollerin yeterli olup olmadigina
ve risk istah1 dogrultusunda kalint1 risk seviyesinin kabul edilip edilemez olduguna karar
verildiginde, belirli bir tarihe kadar uygulamaya alinmasi planlanan kontrol yontemlerinin
kayit edildigi, izlendigi ve raporlandigi, Bakanlik ve birimler diizeyinde hazirlanan eylem
planlarini,

p) Risk Kontrol Matrisi: Stratejik amaglara ve hedeflere ulagmayi, is siireglerinin etkin,
ekonomik ve verimli sekilde mevzuata uygun olarak dogru bilgiler ile yiiriitiilmesini
engelleyebilecek dogal riskler ile kalint1 riskleri; kurum, birim ve is siirecleri diizeyinde
grafiksel veya tablo olarak gosteren haritalari,

r) Siire¢ Hiyerarsisi: Bakanlhigin gérev, yetki ve sorumluluklart ile misyon ve vizyonu
dogrultusunda yiiriitiilen amag, hedef ve faaliyetleri dahilinde hazirlanan ana siireg, siireg, alt
slirecten olusan yapiyi,

S) Ana Siire¢: Bakanligin misyon, vizyon ve stratejik amaglari ile dogrudan baglanti
kurulabilen stratejik oneme sahip {iist diizeydeki siirecleri,

s) Is Akis Semasi: Bir veya daha fazla kisi ya da birim tarafindan gerceklestirilen ve alt
stiregleri olusturan islem adimlarinin gorsel olarak ifade edilmis halini,

t) Risk Yonetim Siireci: Bakanlhigin kurulus amagclari, stratejik amag¢ ve hedefleri ile
faaliyetlerini gergeklestirebilmesi i¢in makul bir giivence saglamak {izere, risk olarak
tanimlanabilecek muhtemel olay, kosul veya durumlarin Onceden belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve kontrol edilerek azaltilmasi veya uygun risk yonetim stratejileri ile
yonetilmesi siirecini,

u) Makul giivence: Bakanligin stratejik amag¢ ve hedeflerinin gerceklesecegine dair
fayda-maliyet analizi ve risk kosullar1 altinda tatmin edici giivenilirlik derecesini,

) Yonerge: Bu yonergeyi,

ifade eder.

Risk Yénetimine Iliskin ilkeler

MADDE 5 — (1) Bakanlik risk yonetimine iliskin ilkeler sunlardir:

a) Bakanligin kurulus amaglari ile stratejik amag ve hedeflerinin gergeklestirilmesini ve
hizmet sunmasini engelleyebilecek veya hizmet kalitesini diisiirebilecek, faaliyetlerin
mevzuata aykir yiiriitilmesine neden olacak ve kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasini engelleyecek her tiirlii olay, kosul ya da durum risk olarak degerlendirilir.



b) Riskler, ger¢eklesme olasiligi ve gergeklesmesi halinde ortaya g¢ikacak sonuglarin
etkileri g6z oniinde bulundurularak 6l¢liir.

c) Riskler, “stratejik riskler”, “operasyonel riskler”, “finansal riskler” ile “yasal riskler”
olarak dort kategoride siniflandirilir

¢) Riskler, stratejik hedefler, siirecler, alt siireg¢ler ve is adimlar itibariyla ayri ayri
analiz edilir.

d) Risk yonetim siiregleri, faaliyetlerin niteligine uygun tasarlanir ve uygulanir.

e) Risk yonetimi, hesap verilebilir, seffaf ve giivenilir olmalidir.

f) Risk yonetim siireci, her kademedeki yonetici ve personel ile birlikte tasarlanir ve
uygulanir.

g) Bakanlik, risklerini, risk-firsat dengesini gozeterek stratejik seviye ile tim ana
stiregler, siirecler ve alt siiregler seviyesinde yonetir.

g) Stratejik Plan ve Performans Programi hazirlama siireci ile risk yonetim siireci
uyumlu olarak yiriitiiliir. Hedeflere iliskin tespit edilen riskler ile bunlar1 azaltmaya yonelik
kontrol faaliyetleri ve risk iyilestirme eylemleri stratejik plana eklenir.

h) Mevcut tanimlanmis riskler ve yeni tespit edilen riskler ile bu risklerin ger¢eklesme
olasiligi ve muhtemel etkileri, yilda en az bir kez analiz edilip degerlendirilerek, alinacak
tedbirler belirlenir.

1) Risk yonetim siireci, stratejik amag ve hedeflere ulasmada {ist yoneticiler basta olmak
tizere, her seviyede yoneticilere “makul giivence” saglayacak sekilde tasarlanir.

i) Risk yonetim siireci, Bakanligin i¢ kontrol ve kurumsal yonetim diizenlemelerinin
ayrilmaz bir parcasidir.

IKINCI BOLUM
Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

Ust Yoneticinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

MADDE 6 — (1) Ust Yoneticinin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir;

a) Bakanlikta etkin bir “risk yonetim sisteminin” kurulmasindan, uygulanmasindan ve
isleyisinin gozetilmesinden birinci derecede sorumlu ve yetkilidir.

b) Risk yonetimi i¢in gerekli kurullar1 ve diger ¢alisma ekiplerini olusturarak, gérev ve
sorumluluklarinin agik¢a belirlenmesini saglar.

c) Diger kurum ve kuruluslarla ortak yonetilmesi gereken riskler konusunda, Bakanlik
Risk Koordinatoriine gerekli destegi saglar.

¢) Bakanlik Risk Yonetim Kurulu ile Bakanlik Risk Koordinatorii tarafindan kendisine
sunulan degerlendirme ve Oneriler dogrultusunda gelecege iliskin stratejik eylemler belirler.

d) Risk yonetim siirecinde {iretilen raporlari inceler, risk yonetiminin etkinligini
saglamak iizere degerlendirir.

e) Risk yonetim siirecinin Bakanlik politikalar1 dogrultusunda uygulanmasi konusunda
calisanlar1 tesvik eder.

f) Gerekli goriilen hallerde, Bakanlik Risk Yonetim Kurulunu toplantiya cagirir ve
Kurula bagkanlik eder.

g) Bakanlik Risk Yonetim Eylem Planini onaylar.

g) Risk yonetim uygulamalar1 konusunda, Birim Risk Yoneticileri ve Bakanlik Risk
Koordinatoriinden giivence alir.

Bakanlik Risk Yonetim Kurulunun Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 7- (1) Bakanlik Risk Yo6netim Kurulu;

a) Risk yonetim sisteminin Stratejik Plan ve Performans Programi dogrultusunda
stirekli gelisimi, iyilestirilmesi ve kontroliinii saglar.



b) Bakanligin kars1 karsiya oldugu risklerin etkili bir sekilde yonetilip yonetilmedigini
takip eder.

c) Stratejik riskler ile yiiksek oncelikli riskleri belirler, diizenli olarak takip ve revize
eder.

¢) Risk yonetim eylem planlarinin hazirlanmasi, revize edilmesi, uygulanmasi,
izlenmesi ve raporlanmasina iligskin politika ve prosediirleri belirler.

d) Ust Yoneticinin onayma sunulacak olan Bakanlik Risk Yonetim Eylem Planina
uygun goriis verir.

e) Bakanligin karsilasabilecegi risk seviyesi yiiksek stratejik riskler ile ilgili gerekli
gordiigli her tiirlii risk iyilestirme eylemine iliskin Onerilerini Bakanlik Risk Yoneticisine
sunar.

f) Risk yonetim siirecinin fayda-maliyet etkin sekilde yiiriitiilmesini saglar.

g) Bakanlik risk istahini belirler, gerekli hallerde giinceller.

g) Yilda en az bir kez toplanarak, Bakanligin risk yonetim siire¢lerinin etkili isleyip
islemedigini ve risk eylem planlarmin uygulanma derecesini takip ederek degerlendirir ve Ust
Y 6neticiye raporlar.

(2) Bakanlik Risk Yonetim Kurulunda olan i¢ denetgiler, rehberlik ve danismanlik
gorevlerinden dolayr kararlara katilamazlar ve oy kullanamazlar. Danigsmanlik rolleri
cergevesinde tavsiye mahiyetinde goriis beyan edebilirler.

Bakanlhik Risk Yoneticisinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 8- (1) Bakanlik Risk Yd&neticisinin gorev, yetki ve sorumluluklart sunlardir;

a) Bakanlik Risk Yonetim Kuruluna baskanlik yapar.

b) Acil durumlarda, Bakanlik Risk Y&netim Kurulunu toplantiya gagirir.

c) Bakanlik Risk Yonetim Eylem Planinda ongoriilmeyen risklerin aniden ortaya
¢ikmasi durumunda, riski ilgili birime iletir ve riskin Onlenmesine yonelik faaliyetlerin
takibini yapar.

¢) Bakanlik risk yonetim siireclerinin etkili isleyip islemedigini ve risklerde gelinen
durumu degerlendirmek iizere, Bakanlik Risk Yo6netim Kurulunu yilda en az bir kez toplar.

Bakanhk Risk Koordinatoriiniin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 9 - (1) Bakanlik Risk Koordinatoriiniin gorev, yetki ve sorumluluklar
sunlardir;

a) Bakanlik Risk Yonetim Eylem Planii (EK-5) hazirlayarak/giincelleyerek, her yil
Aralik ayinin iigiincii haftasi uygun goriis alinmak tizere, Risk Y6netim Kuruluna sunar.

b) Bakanlik Risk Yonetim Koordinasyon Ekibi tarafindan hazirlanan/revize edilen ve
Risk Yonetim Kurulu tarafindan uygun goriilen Bakanlik Risk Yonetim Eylem Planini,
onaylanmak iizere Ust Ydneticiye sunar.

c) Bu yonergede degisiklik yapilmasinin gerekli goriildiigii diger durumlarda; revize
islemlerini yapar ve Risk Yonetim Kurulunun uygun goriisii ile Bakan onayina sunar.

¢) Risk yonetimi konusunda Bakanlik birimlerinin bilgi ve kabiliyetlerinin
gelistirilmesine yonelik caligmalar yapar.

d) Risk yonetimi konusunda yapilan caligmalarda, birimler aras1 koordinasyonu saglar.

e) Bakanlik risk ydnetim siirecine yonelik olarak, Ust Y&netici, Bakanlik Risk Y6netim
Kurulu ve Bakanlik Risk Yoneticisi tarafindan verilecek is ve islemleri yliriitiir.

f) Birimlerin risk yonetim konusundaki uygulama sorunlari ile egitim, danismanlik vb.
ihtiyaglarin belirleyerek, gerekli tedbirleri alir.

g) Bakanlik Risk Yo6netim Kurulunun goriisleri, tavsiyeleri ve kararlarina iligkin Birim
Risk Yonetim Yetkililerine geri bildirim saglar.

g) Bakanlik Risk Koordinasyon Ekibini olusturur.



Birim Risk Yoneticisinin Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

MADDE 10- (1) Birim Risk Yoneticisinin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

a) Birim Risk Yonetim Sorumlusu ve Birim Risk Yonetim Ekibi iyelerini
gorevlendirir, isim ve iletisim bilgilerini Strateji Gelistirme Baskanligina bildirir.

b) Birimin amag, hedef, faaliyet ve projelerini etkileyebilecek risklerin tespit
edilmesini, degerlendirilmesini ve yonetilmesini saglar.

c) Birim Risk Yonetim Ekibi tarafindan hazirlanan Birim Risk Yo6netim Eylem Plani’ni
onaylar.

¢) Birim Risk Yonetim Eylem Plani’nin uygulanmasini ve kontroliinii saglar.

d) Gerekli oldugu durumlarda, Birim Risk Yonetim Ekibi tarafindan yapilan
toplantilara bagkanlik eder.

e) Gerekli hallerde ve beklenmeyen durumlarda ortaya cikabilecek yiiksek ve ¢ok
yiiksek seviyeli riskler hakkinda Bakanlik Risk Yonetim Kuruluna sunulmak iizere, Bakanlik
Risk Koordinatoriinii bilgilendirir.

f) Bakanlik risk yonetim politikalarmin sorumlulugundaki birim alt siireglerinin
uygulanmasi icin gerekli caligsmalar1 yapar.

g) Siire¢ ve alt siireglerde belirlenen kontrol faaliyetlerinin etkinligini diizenli olarak
takip eder. Yetersiz veya gereksiz goriilen kontrol faaliyetlerini tespit eder, risklerin
yonetilmesi i¢in en uygun risk yonetim stratejisinin gelistirilmesini ve uygulanmasini saglar.

&) Birimindeki calisanlarin Bakanlik risk yonetim politikalar1 ve risk yonetim siirecine
iligkin gorev ve sorumluluklart hakkinda bilgilendirilmesini saglar.

h) Birimde revize edilmesi, iyilestirilmesi, eklenmesi ya da kaldirilmasi gereken
stireclerin tespit edilmesini, s6z konusu siireclere iliskin silire¢ ve risk degerlendirmesi
caligmalarinin zamaninda yapilmasini saglayarak, yapilan ¢alismalari Bakanlik Risk
Koordinatoriiniin bilgisine sunar.

1) Risk degerlendirmesi neticesinde planlanan kontrollere iliskin fayda-maliyet analizi
caligmalarini yapar/yapilmasini saglar.

1) Birimin karsilagabilecegi riskler ile ilgili gerek gordiigii her tiirli eylem kararini alir
ve uygular.

j) Birimin tiim siireg, is akisi, gorev tanimu, risk, risk seviyesi, kontrol faaliyeti ve risk
iyilestirme eylem verilerinin giincel tutulmasini ve diizenli olarak I¢ Kontrol ve Risk Yonetim
Yazilimina aktarimini saglar.

Birim Risk Yonetim Sorumlusu ve Risk Yonetim EKkibinin Gorev, Yetki ve
Sorumluluklar

MADDE 11- (1) Birim Risk Yonetim Sorumlusunun ve Birim Risk Yonetim
Sorumlusu bagkanligindaki Birim Risk Yonetim EKkibinin gorev, yetki ve sorumluluklart
sunlardir;

a) Birim Risk Y&netim Sorumlusu;

1. Biriminde yapilacak risk degerlendirme ve risk yonetim ¢alismalarini koordine
eder.

2. Biriminin risklerini Birim Risk Yonetim Ekibi ile birlikte degerlendirir, ¢calisma
sonuclarii Birim Risk Ydneticisinin onayina sunar.

3. Birimin gdrev tanimlarinin ve birimi ilgilendiren alt siireglerin mevzuat
dogrultusunda ilgili personelle birlikte gozden gecirilmesi ¢alismalarini koordine
eder.

4. Risk yonetimi konusunda yapilacak ¢aligmalarda, Strateji Gelistirme Baskanligi
ve Bakanlik Risk Yonetim Koordinasyon Ekibi ile birimi arasinda gerekli
koordinasyonu saglar.



10.

11.

12.

13.

Gerekli hallerde ve beklenmeyen durumlarda ortaya ¢ikabilecek yiiksek ve ¢cok
yiiksek seviyeli riskler hakkinda Bakanlik Risk Koordinatoriine sunulmak {izere,
Birim Risk Yoneticisini bilgilendirir.

Koordinasyonundan goérevli ve yetkili oldugu siireglerin, Bakanlik risk yonetim
politikalart  dogrultusunda, iyilestirilmesi, yOnetilmesi ve izlenmesinden
sorumludurlar.

Kendilerine bagli bulunan siire¢ ve alt siireglere iligkin risk yonetim raporlarini
degerlendirerek, risklerin yonetilmesi i¢in gerekli Onlemlerin alinmasini
saglamak iizere Birim Risk Yoneticisini bilgilendirir.

Birimde revize edilmesi, iyilestirilmesi, eklenmesi ya da kaldirilmasi gereken
stireglerin tespit edilmesini, s6z konusu siireglere iligkin siire¢ ve risk analizi
caligmalarinin zamaninda yapilmasini saglayarak, yapilan ¢alismalar1 Birim Risk
Y Oneticisinin onayina sunar.

Sorumlulugundaki siiregleri, belirli periyodlarda alt siire¢ sorumlular ile
degerlendirerek, siireclerin siirekli olarak gilinlin sartlarina uygun, etkin,
ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesi ve iyilestirilmesi i¢in gerekli
caligmalarin yapilmasini saglar.

Gerektiginde, sorumlulugundaki siireglerin sahibi olan birimlerin birim risk
yonetim ekKiplerini toplantiya cagirabilir; rapor, bilgi ve gerekli goriilen
dokiimanlar talep edebilir.

Sorumlulugu altindaki siireglere iliskin i¢ ve dis denetim raporlarini inceler ve
raporlara yansitilan risklerin yonetilmesi i¢in gerekli tedbirleri alir.
Sorumlulugundaki siireclere iliskin olarak, biiylik 6lgekli projelere iligkin is
akiglarin makul bir siire oncesinden hazirlanmasini1 saglayarak, projeye iliskin
risk analizlerinin yapilmasini ve Bakanlik risk yonetim politikalar1 ¢ercevesinde
yonetilmesini saglar.

Birimin tiim siireg, is akisi, gorev tanimu, risk, risk seviyesi, kontrol faaliyeti ve
risk iyilestirme eylem verilerinin giincel tutulmasini ve diizenli olarak I¢ Kontrol
ve Risk Yonetim Yazilimina aktarimini saglar.

b) Birim Risk Y 6netim EKibi;

1.

2.

3.

Birimi ve birimin is siireclerini ilgilendiren mevzuati takip eder, gerekli
degisiklikleri is siirecleri ve risk yonetim ¢alismalarina yansitir.

Is siireclerinin revize edilmesi/iyilestirilmesi ¢alismalarini ilgili personelle
birlikte yapar.

Is siireglerine iliskin riskleri tespit eder, tespit edilen risklerin etki ve olasiligimni,
varsa belirlenmis kontroliin risk {izerindeki etki derecesini, kalint1 riskin olup
olmadigini, kalint1 riskin risk istahi icerisinde olup olmadigimi degerlendirir.
Kalint1 riskin kabul edilebilir olmadigi durumlarda, ilgili personel ile birlikte
risk iyilestirme eylemleri tasarlar ve uygulamaya alir.

Birim Risk Yonetim Eylem Planini hazirlar/giinceller ve her yil Kasim ay1
sonuna kadar Birim Risk Yoneticisinin onaymi alarak Bakanlik Risk
Koordinatoriine gonderir.

Birimin kars1 karsiya oldugu risklerin etkili bir sekilde yonetilip yonetilmedigini
diizenli olarak takip eder. Ortaya ¢ikan risklerin kayit altina alinmasi ve hizli bir
sekilde raporlanmasim1 temin edecek mekanizmalari, Bakanlik Risk
Koordinasyon Ekibinden de destek almak suretiyle olusturur.

Risklerin Onlenebilmesi veya gerceklesmesi halinde ortaya ¢ikan olumsuz
sonuglarin giderilmesi i¢in maliyet analizlerini yapar.

Birim risk yonetim sisteminin stirekli iyilestirilmesini ve gelistirilmesini saglar.



8. Birimin kontrol 6z degerlendirme c¢aligmalarini planlar, yiiriitiir ve Birim Risk
Y Oneticisine raporlar.

9. Birimin tiim siireg, is akisi, gdrev tanimi, risk, risk seviyesi, kontrol faaliyeti ve
risk iyilestirme eylem verilerinin giincel tutulmasini saglar ve diizenli olarak I¢
Kontrol ve Risk Yonetim Yazilimina aktarir.

I¢ Denetim Birim Baskanlhigimin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar

MADDE 12 — (1) i¢ Denetim Birim Baskanhiginin gorev, yetki ve sorumluluklari
sunlardir;

a) Risk yonetim konusunda Bakanlik birimlerinin bilgi ve kabiliyetlerinin
gelistirilmesine yonelik danismanlik ve rehberlik yapar.

b) Risk yonetim siirecinin etkili olup olmadigi, risklerin gereken sekilde yonetilip
yonetilmedigi hususunda incelemeler yaparak, Ust Yoneticiye mevzuat gercevesinde gerekli
raporlamalar1 yapar.

¢) Bakanlik Risk yonetim Kurulu tarafindan talep edilmesi ve Ust Yonetici tarafindan
uygun bulunmasi halinde, Bakanligin siire¢ ve/veya birim bazli kontrol/6z degerlendirme
caligmalarinda, danisman/6z degerlendirme calistay yoneticisi olarak gorev yapabilir.

UCUNCU BOLUM
Risk Yonetiminin Hedefleri ve Risk Yonetim Siireci

Risk Yénetiminin Hedefleri

MADDE 13- (1) Risk Y 6netimi;

a) Olumsuz durumlarla kargilasma olasiliginin en aza indirilmesini ve risklere karsi
hazirlikli olunmasini,

b) Stratejilerin dogru belirlenmesini,

c) Bakanlik ¢aliganlarinin risk yonetim konusunda bilgilerinin arttirtlmasini,

¢) Giicli ve zayif yonler ile firsat ve tehditlerin belirlenmesini,

d) Bir olay meydana geldikten sonra olaym olumsuzluklarini giderici 6nlemler alan
yonetim sekli yerine; olay meydana gelmeden, olayin olugsmasini engelleyici dnlemler alan
yonetim seklinin saglanabilmesini,

e) Kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli tahsis ve kullaniminin teminini,

f) Risklerin yonetilmesi ve zararlarinin azaltilmasini,

g) Alinacak onlemler i¢in eylem planlariin olusturulmasini,

g) Gergeklestirilen faaliyetlerin mevzuata uygunlugunun saglanmasini,

h) Stratejik amag¢ ve hedeflerin gergeklestirilmesine yonelik gorev ve sorumluluklarin
yerine getirilmesini,

1) Performansin risk odakli takip edilmesi ve hesap verilebilirligin saglanmasini,

i) Bakanlik varliginin ve faaliyetlerinin kesintisiz devam etmesini,

J) Bakanligin hizmet sunumunda i¢ ve dis paydaslarin memnuniyetinin arttirilmasini,

K) Kriz yonetimi yerine tercihen risklerin proaktif yonetimini ve bu sayede kriz
yonetimi maliyetlerinin 6nlenmesini hedefler.

Bakanlik Risk Yonetim Siireci

MADDE 14 - (1) Risk yonetim siireci; Bakanligimm amag¢ ve hedeflerini
gergeklestirebilmesi icin makul gilivence saglamak tlizere, Bakanlik ama¢ ve hedefleri ile
stratejilerini olumsuz etkileyebilecek olasi olay, durum, kosul ya da senaryolarin dnceden
belirlenmesi, degerlendirilmesi, uygun stratejiler ile yonetilmesi, kontrol edilmesi, izlenmesi
ve gozden gegirilmesine yonelik eylemlerden olusan bir siiregtir.



(2) Bakanlik risk yonetim siirecinin temel unsurlari strateji, siire¢ ve gorev seviyesinde
olmak tlizere Bakanlik genelinde ve tiim Bakanlik birimlerinde asagida belirtilen sekilde
yiriitiilecek olup, Risk Yonetim Siireg Adimlar1 Ek-2 de gosterilmistir.

a) Risklerin tanimlanmasi,

b) Risklerin analiz edilmesi ve 6lgiilmesi,

¢) Risklerin 6nceliklendirilmesi,

¢) Risklere uygun risk yoOnetim stratejilerinin (kabul, kac¢inma, transfer, kontrol,
paylasma) belirlenmesi ve gdzden gegirilmesi,

d) Riskler karsisinda uygulanacak kontrol faaliyetlerinin belirlenmesi,

e) Risk yonetim siirecinin siirekli izlenmesini ve gbzden gegirilmesi,

f) Bilgi ve iletisimin saglanmasi siireglerini kapsar.

DORDUNCU BOLUM
Risklerin Degerlendirilmesi

Riskin Belirlenmesi

MADDE 15- (1) Bakanlikta risklerin belirlenmesi konusunda uygulanacak yontem
asagidaki sekildedir;

a) Riskler, Bakanlik Siire¢ Hiyerarsisi igerisinde siiregler, alt siiregler ve is adimlar
diizeyinde tespit edilir.

b) Risklerin belirlenmesi asamasinda; risk tanimlamasi, Bakanlik tarafindan tercih
edilecek modele gore, is adimlarindan, siire¢lere dogru (operasyon seviyesi) alttan tiste
ve/veya amag/hedeflerden siireglere (stratejik seviye) dogru iistten alta dogru yiritiliir.

c) Stratejik plan ve performans programi amag¢ ve hedeflerine iliskin yapilacak risk
tespiti ¢alismalarinda, amag¢ ve hedefleri dogrudan etkileyen riskler (stratejik seviye) tespit
edilir. Bu riskler ayni zamanda, ilgili ama¢ ve hedefleri etkileyen siirecler ile de
iliskilendirilir.

¢) Siireg, alt siire¢ ve i adimlar1 bazinda gergeklestirilecek risk tespiti caligsmalarinda,
en alt seviyeden en {ist siire¢ seviyesine kadar, ilgili siireg/alt siirecin; etkin, verimli,
ekonomik, yasal uyum cer¢evesinde dogru veri ve raporlar iiretir sekilde yiiriitiilmesine engel
olabilecek riskler (operasyon seviyesi) tanimlanir ve bu riskler, stratejik risklere olan etkileri
cergevesinde stratejik riskler ile iliskilendirilir.

d) Risk tespiti calismalarinda; anketler, kontrol listeleri, miilakatlar, beyin firtinasi,
odak grubu, denetim raporlari, eski veriler, SWOT ve PESTLE analizleri gibi yontem ve
tekniklerden bir ya da birkag1 kullanilir.

e) Risk tespiti ¢alismalarinda dis ¢evreden kaynakli riskler ayrica tespit edilir, 6lgiiliir
ve kayit edilir.

f) Risklerin belirlenmesinde Ek-3 ve Ek-4’te yer alan sorulardan veya Birim Risk
Y o6netim Ekibinin uygun gordiigii diger sorulardan faydalanilir.

Risk Tiiriiniin Tespit Edilmesi

MADDE 16- (1) Riskler, ¢ikis noktalar1 baglaminda ig riskler ve dis riskler olmak iizere
iki baglikta degerlendirilir;

a) I¢ Riskler: Bakanligin faaliyet ve islemlerinde ortaya ¢ikabilecek ve kisa, orta veya
uzun vadeli amag ve hedeflerine ulasmasini olumsuz etkileyebilecek risklerdir.

b) Dis Riskler: Bakanligin faaliyetlerinden bagimsiz olarak ortaya c¢ikan, ancak
Bakanlik faaliyetleri lizerinde dogrudan ya da dolayli olarak etkiye sebep olabilecek
risklerdir.



(2) Riskler, kaynaklar1 baglaminda, stratejik, operasyonel, finansal ve yasal riskler
olmak tizere dort baslikta degerlendirilir.

a) Stratejik Riskler: Gergeklesmesi halinde stratejik amag ve hedefleri dogrudan tehdit
edebilecek riskleri,

b) Operasyonel Riskler: Is siiregleri ve faaliyetleri olumsuz etkileyebilecek yetersiz
insan kaynaklari, bilgi sistemleri, siirecler, sistemler ile organizasyondan kaynaklanan hatalar,
verimsizlikler, kesintiler, sorunlar, kayip ve kacaklar gibi tehditlerden kaynaklanan riskleri,

c) Yasal Riskler: Yasalar basta olmak tiizere, i¢ ve dis mevzuat diizenlemelerine
uymamak, diizenlemelere aykir1 hareket etmek veya karar vermekten kaynaklanan kayiplara
neden olabilecek riskleri,

¢) Finansal Riskler: Mali kayip olusturabilecek, finansal raporlamalarin hatali olmasina
neden olabilecek, mali ve mali raporlamaya yonelik tehditlerden kaynaklanan riskleri ifade
etmektedir.

Risklerin Analizi ve Ol¢iimii

MADDE 17- (1) Belirlenen riskler, etkileri, gergeklesme olasiliklart ve sonuglari
acisindan analiz edilir, dl¢limlenir ve Onceliklendirilir. Risk degerlendirmesi sonuglari, ilgili
riske yonelik bir kontrol faaliyeti bulunup bulunmadigi, kontroliin tasarim ve islevsellik
yoniinden uygun olup olmadiginin degerlendirilmesi ve nihai olarak da Bakanlik risk istahi
cergevesinde riskin kabul edilip edilemeyecegine karar verilir.

(2) Risk degerlendirilmesinde asagidaki kriterler kullanilir:

a) Riskin etkisi; riskin amag, hedef ve faaliyetleri gergeklestirme yetenegi tizerindeki
etki/siddet derecesini ifade eder.

b) Riskin olasiligi; riskin belirli bir zaman periyodu iginde gergeklesme
ihtimalini/sikligin1 ifade eder.

) Etki ve olasilik durumlari 1 ile 5 arasinda puanlanarak (¢ok yiiksek, yiiksek, orta,
diisiik, ¢ok diisiik) Onceliklendirilir. 5 ¢ok yiiksek etki/olasilik derecesini, 1 c¢ok diisiik
etki/olasilik derecesini ifade eder.

¢) Risklerin etki ve olasilik dereceleri, Bakanlik risk istahi ¢ercevesinde belirlenen etki
ve olasilik degerlendirme skalalarinda yer alan nitel ve nicel kriterler dikkate alinarak
belirlenir.

d) Risk seviyesi, Bakanligin riske maruz kalma seviyesini ifade eder. Riskin
gergeklesme olasiligi ve etkisi igin verilen puanlarin ¢arpimu ile risk seviyesi belirlenir.

Risk Kontrol Matrisleri

MADDE 18 - (1) Risk Kontrol Matrisleri risk ve kontrol faaliyetlerine iliskin
bilgilerinin toplandig: tablolardir.

a) Risk Kontrol Matrisleri, risk analizi ¢alismalarinda tespit edilen ve Olgililen tim
riskleri icerecek sekilde kurumsal diizey ile birlikte; birimler, ana siiregler, siiregler ve alt
stire¢ler bazinda olusturulur.

b) Risk Kontrol Matrisleri dogal ve kalinti risk seviyelerini gosterecek sekilde
hazirlanir.

c) Risk Kontrol Matrislerinde ¢ok yiiksekten ¢ok diisiige kadar her bir risk seviyesini
gosterecek sekilde sirastyla; koyu kirmizi, agik kirmizi, sari, agik yesil ve koyu yesil olmak
iizere 5 renk kullanilir.

¢) Risk Kontrol Matrisleri tizerine yansitilacak olan riskin 6nem derecesi, riskin etki ve
olasilik seviyesine gore Ek-4’te yer alan Risk Seviye Tanimlart Tablosuna uygun olarak
belirlenir.



BESINCi BOLUM
Riske Cevap Verme ve Kontrol Yontemleri

Riske Cevap Verme Yontemleri

MADDE 19- (1) Risk istah1 gergevesinde; her bir cevabin riskin olasiligi ve etkisi
tizerindeki tesirini degerlendirmek, maliyetini ve faydasini dikkate almak suretiyle asagida
belirtilen yontemlerden biri veya birkaginin uygulanmasina karar verilir.

a) Riskin Seviyesinin Kontrol Faaliyetleri ile Azaltilmasi (Kontrol): Potansiyel
kayiplarin azaltilmasi i¢in gerekli kontrollerin belirlenmesi ve uygulanmasi ile faaliyetlerin
olumsuz etki ve/veya olasilik seviyesi azaltilir.

b) Riskten Kag¢mma: Riskin ortaya ¢ikmasina veya artmasina sebep olan faaliyetlere
baslanilmamasi veya son verilmesidir. Bakanlik tarafindan alinmasi gerektigi ongdriilen risk
yonetilemeyecek kadar biiyiikse, bu faaliyetten kaginilir.

c) Riskin Devredilmesi veya Paylasilmasi: Riskin bir pargasi veya tiimiiniin diger taraf
veya taraflarca iistlenilmesidir. Risk devredilse bile birimler riski izlemekle sorumludur.

Riskin devredilmesi veya paylasilmasi;
1. Sigorta yontemi kullanilmasi,
2. Faaliyetin bir kisminin veya tamaminin uzmanligr olan baska bir kuruma
devredilmesi,
3. Bakanlik tarafindan yonetilmesi kaydiyla ihale yontemi veya baska bir
yontemle faaliyetin {i¢iincii sahislara devredilmesi sekilde yapilabilir.

¢) Riskin Kabul Edilmesi: Risk alma ve kabullenme seviyesinin altinda kalan

durumlarda uygulanacak yontemdir.

(2) Tespit edilen risk, Bakanlikca belirlenen risk alma ve kabullenme seviyesinin
iizerinde kalsa bile; kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik, verimli kullanilmas1 goz oniinde
bulundurularak etki-olasilik ve fayda-maliyet analizi sonucu;

a) Riskin kontrol edilemeyecegi ve kabul edilmek zorunda kalindig1 durumlarda,

b) Faaliyetin sonlandirilmasinin miimkiin olmadigi durumlarda,

c) Faaliyet sonlandirilsa bile ortadan kalkmayan riskler igin,

¢) Faaliyet esnasinda ortaya ¢ikan ve ortadan kaldirilmast miimkiin olmayan riskler ile

karsilagilmasi durumunda,

d) Bazi firsatlardan yararlanmak istenildigi durumlarda,

e) Risk almanin bagari i¢in gerekli oldugu durumlarda da riskin kabul edilmesi karari

verilebilir.

Risk Kontrol Yontemleri

MADDE 20- (1) Riskler, uygun kontrol faaliyetleri ile yonetilir. Kontrol faaliyetleri,
Bakanligin amaglarina ulagsmasini etkileyebilecek riskleri ortadan kaldirmak veya kabul
edilebilir diizeyde tutmak i¢in belirlenen ve uygulamaya konulan politika ve prosediirlerdir.

(2) Kontrol faaliyetleri, islevine gore; yonlendirici, onleyici, diizeltici ve tespit edici
olmak iizere dort kategoride siniflandirilir.

a) Tespit Edici Kontroller: Bu kontroller engellenememis hatalar1 ortaya g¢ikartmak
veya riskler gerceklestikten sonra meydana gelen zararin ve riski ortaya g¢ikaran sebebin
tespiti maksadiyla yapilan kontrollerdir.

b) Onleyici Kontroller: Risklerin, Bakanlik igin olusturacag: tehditleri sinirlamak ve
istenmeyen sonuglarin ortaya ¢ikmasini en aza indirmek amaciyla faaliyet gerceklesmeden
once yapilmasi gereken kontrollerdir.

c) Diizeltici Kontroller: Risklerin istenmeyen sonuglarmin etkisini
azaltmaya/diizeltmeye yonelik kontrollerdir.
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¢) Yonlendirici Kontroller: Belirli bir sonuca ulagsmayr saglamak i¢in yapilan
bilgilendirme, koruma, davranis sekli belirleme gibi dolayli faaliyetlerle riskleri kontrol etme
bigimidir.

(3) Kontrol faaliyetleri riskle uyumlu ve orantili sekilde segilir.

(4) Kontrol faaliyetleri belirlenirken; kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmas1 bakimindan fayda-maliyet analizi yapilarak en uygun kontrol yonteminin
secilmesi saglanir.

ALTINCI BOLUM
Bilgi, Iletisim, Izleme Siireci

Bilgi ve Iletisim Siireci

MADDE 21- (1) Risk yonetim siirecinin uygulanmasindan ve kontroliinden sorumlu
olanlar ile paydaslar arasindaki bilgi ve iletisim;

a) Karsilikli goriis aligverisine imkan veren,

b) Farkli tecriibeleri bir araya getiren,

C) Alinan Kkararlarin agik ve ulasilabilir olmasmi saglayan bir yap1 gozetilerek
olusturulur.

(2) Bakanlik faaliyetleri ve is siiregleri ile iliskili olan, kurum i¢i ve dist kaynaklardan
elde edilen her tiirlii nicel ve nitel veriyi tireten veya depolayan bilgi sistemleri risk yonetim
slirecinin bir pargasi olup, bilgi sistemlerindeki tiim veriler, siirekli olarak giincel, ulasilabilir
ve raporlanabilir sekilde tutulur.

izleme Siireci

MADDE 22- (1) Bakanlik risk yonetim siireci, bu yonergede yer alan risk yonetim
aktorleri tarafindan periyodik olarak yapilacak raporlamalarla izlenir ve degerlendirilir.

(2) Birimler Bakanligin degisen faaliyetlere ve olaylara zamaninda ve dogru miidahale
edebilmesi i¢in Birim Risk Yonetim Eylem Planlarini giincel ve amaglara yonelik hazirlamak
ve izlemek zorundadir.

(3) Riskler, Bakanlik merkez, tasra ve yurtdisi birimlerince en az yilda bir kere ig
kontrol sistemi kapsaminda gergeklestirilmesi gereken kontrol 6z degerlendirme ¢aligsmalari
ile gozden gegirilir.

a) Kontrol 6z degerlendirme siireci, periyodik olarak Bakanlik Risk Koordinatorii
tarafindan belirlenecek tarih/donemlerde gerceklestirilir. Calistay sonuglar1 ve ¢iktilart, Birim
Risk Yoneticisi tarafindan onaylanir, Bakanlik Risk Koordinatoriine raporlanir. Aksi bir
hiikiim veya karar yok ise, Birimler Kasim ay1 i¢inde, kontrol 6z degerlendirme ¢alismalarini
tamamlar ve Bakanlik Risk Koordinatoriine iletirler.

b) Kontrol 6z degerlendirme ¢alismalari; Birimlerde Birim Risk Yoneticisi, Birim
Risk Sorumlusu, Birim Risk Y&netim EKibi ve Birim personelinin katilimi ile yilda en az bir
kez gerceklestirilir.

c) Kontrol 6z degerlendirme calismalari, galistay yontemi ile miimkiin olan en genis
birim i¢i katilim dahilinde gerceklestirilir.

¢) Kontrol 6z degerlendirme yetkilisi/calistay yOneticisi tarafindan yonetilir. Bakanlik
Risk Koordinasyon Ekibi iiyeleri, Birim Risk Yoneticisi, Birim Risk Sorumlular1, Bakanlik i¢
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Denetcileri ve Birim Risk Ydneticisi tarafindan uygun goriilen diger bir personel, Kontrol Oz
Degerlendirme yetkilisi olarak calistaylar1 yonetebilir.

d) Bu Yonergede aciklik bulunmayan durumlarda, Oz Degerlendirme Usul ve
Esaslarinin belirlenmesinde Strateji Gelistirme Baskanlig yetkili ve sorumludur.

(4) Bakanlik Risk Yonetim Kurulu, yilda en az bir kez toplanarak Bakanlik risk yonetim
stirecinin genel etkinligini degerlendirir.

YEDINCI BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Is Siireclerinin Hazirlanmasi
MADDE 23- (1) Strateji Gelistirme Bagkanligi Bakanlik is siireclerinin hazirlanmasi ve
tyilestirilmesine iliskin standartlar ve diizenlemeler yapmaya yetkilidir.

(2) Strateji Gelistirme Bagkanliginca belirlenecek usul ve esaslara gore Bakanlik
birimleri, is siireclerini hazirlamak, gerekiyor ise gilincellemek ve Strateji Gelistirme
Bagkanligina verilecek siire i¢cinde géndermek zorundadirlar.

Birim Risk Yonetim Ekiplerinin Kurulmasi ve Rehber Dokiimanlarin
Hazirlanmasi

MADDE 24- (1) Yonerge yiriirliige girdigi tarihten itibaren 15 giin igerisinde tiim
birimler; Birim Risk yonetim Sorumlusunu belirlemek ve Birim Risk Yo6netim Ekibini
kurmakla ytlikiimliidiir. S6z konusu gorevlilerin isim ve iletisim bilgileri, ayni1 siire icerisinde
Strateji Gelistirme Baskanligina bildirilir. Ekipte olusacak degisikler de en ge¢ 15 (on bes)
giin icerisinde Strateji Gelistirme Bagkanligina bildirilir.

(2) Birimler, Bakanlik Risk Yonetim Kurulu i¢in iiye isim ve iletisim bilgilerini, birim
risk yonetim ekip listeleri ile birlikte Strateji Gelistirme Baskanligina génderirler.

(3) Bakanlik risk yonetimine iligkin kurumsal hafizanin olusturulmasini saglamak
amaciyla, Birim Risk Yénetim Ekiplerinde gorevlendirilecek kisilerin, Bakanlik I¢ Kontrol
Sistemine iliskin ¢aligmalarda ve calisma ekiplerinde yer alan kisilerden olusturulmasina ve
miimkiinse bagka islerde gorevlendirilmemesine 6zen gosterilir.

(4) Yonerge, yiriirlige girdigi tarihten itibaren 3 ay iginde, Strateji Gelistirme
Bagkanlig1 tarafindan Risk Yonetim Siirecine iliskin Risk Yonetim Uygulama Rehberi
hazirlanarak, Bakanlik birimleri ile paylasilir.

Bakanhk Risk Yonetim Siireci Aktorlerinin Siirekli Egitimi ve Yetkinligin
Artirilmasi

MADDE 25- (1) Gerek goriilmesi halinde bu Yo6nergenin dogru uygulanabilmesi igin
Risk yonetim siirecinde gorev alan tiim yetkili ve sorumlulara yonelik egitim ve calistaylar
diizenlenebilir, Bakanlik Risk Koordinatorii, Bakanlik Risk Koordinasyon Ekibi, Birim Risk
Yoneticileri, Birim Risk Sorumlular1 ve bakanlik i¢ kontrol sisteminde ¢alisan gorevliler, i¢
kontrol alaninda gegerli uluslararasi sertifikalart (CCSA, CICS, CICP gibi) alma konusunda
desteklenirler.
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I¢ Kontrol ve Risk Yénetim Yazihm Kullanimi

MADDE 26- (1) I¢ kontrol ve risk ydnetim faaliyetlerinde bir yazilim ¢dziimiinden
faydalanilacak olunmasi halinde isbu Yonerge’de belirtilen is siireglerinin tanimlanmasi, risk
tespiti, risk ol¢iimi, risk dnceliklendirmesi, risklere yonelik kontrol faaliyetlerinin tespiti ve
dokiimantasyonu, risk eylem planlar1 olusturma faaliyetleri ile raporlama ve izleme amach
olarak risk haritalar1 ve risk kontrol matrisleri (RKM) olusturma c¢alismalar1 tamamen yazilim
izerinden yiiriitiliir. Gerekli goriilmesi halinde isbu Yonerge’nin ve Yonergeye baglh olarak
yayinlanan Uygulama Rehberinin ekleri, kullanilacak olan yazilim o6zellikleri ve ekran
goriintiileri ¢cergevesinde yeniden tanimlanir.

Yiiriirlik
MADDE 27- (1) Bu Yonerge, Bakan tarafindan imzalandigi tarihte yiirtirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 28- (1) Bu Yonerge hiikiimleri, iist yonetici tarafindan yiiriitiiliir.

Hiikiim Bulunmayan Haller

MADDE 29 - (1) Bu Yo6nergede hiikiim bulunmayan hallerde, 5018 sayili Kamu Mali
Y 6netimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimleri uygulanir.
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EKLER:

EK — 1) Bakanlik Risk yonetim Siireci Aktorleri
EK- 2) Risk yonetim Siireci Adimlari

EK — 3) Risklerin Belirlenme Soru Ornekleri

Ek — 4) Risk Seviye Tanimlar1 Tablosu

EK — 5) Risk ve Kontrol izleme Tablosu

EK — 6) Risk ydnetim Eylem Plan1 izleme Tablosu
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EK-1) BAKANLIK RiSK YONETIMi SURECI AKTORLERI

Bakanlhik Risk Yonetimi
Kurulu

Bakanlik Risk
Koordinatori

Bakanlik Risk Yonetimi
Koordinasyon Ekibi

Bakanlik Risk
Yoneticisi

Birim Risk Yoneticisi

Birim Risk Yonetimi
Sorumlusu

Birim Risk Yonetimi
Ekibi

i(; Denetim Birimi

Strateji Gelistirme
Baskanhgi
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EK-2) RISK YONETiMi SUREC ADIMLARI

Stratejik amag
ve hedeflerin
belirlenmesi

v
a) Risklerin tamimlanmasi,
b) Risklerin analiz edilmesi ve
iilciilmesi,
¢) Risklerin inceliklendirilmesi,

Hayr Sevive Evet
kabul Riskin izlenmesi ve
edilebilir > raporlanmasi
mi?
1.Adm: Risk
stratejilerinin
belirlenmesi
|
2. Adim: Fayda ;::\'r]::l'i::;
Malivet analizi r — -
! Risklerin etki ve olasihginin belirlenmesi
\lr azaltilmasi fT\
3. Adm:Risk | Riskten kaginma | Risklp
kontroel - L giderilmesi icin
ybnteminin Riskin devredilmesi ve dngériilen
belirlenmesi paylasilmas: stratejiler
| Riskinkabul edilmesi |




EK-3) RISK BELIRLEME SORU ORNEKLERI

EK-3/1) Is Akislara Yonelik Sorular

©ooN R WNRE

NMNNONNNNRE R RRERRRRRRR
W NP OWOWOWNOOUAWNERO

Is adim1 dogru yerde mi? Daha uygun bir yerde olabilir mi?

Is adim1 kendisinden 6nce ve sonra gelen is adimlari ile uyumlu mu?
Is adim1 ekonomik ve verimli yiiriitiiliiyor mu?

Is adimu yetkili kisilerce mi gerceklestiriliyor?

Is adimu yetkin kisilerce (nitelik ve say1) mi gergeklestiriliyor?

Is adim manuel mi yiiriitiiliiyor?

Ne tiir hatalar yapilabilir?

Is adiminda kullanilan kaynak ya da varliklar zarar gorebilir mi?

Is adiminda kullanilan sistem/donanim/yazilim ¢okebilir mi?

. Is adiminda bir hata olur ise siirecte yer alan diger adimlar etkilenebilir mi?
. Is adiminda yolsuzluk yapma imkani var mi1?

. Is adiminin ¢iktilar1 var m1?

. Bu ¢iktilar hangi kosullarda hatali olabilir?

. Hangi kosullarda ¢ikt1 alinamayabilir?

. Is adiminin girdileri var m1?

. Bu girdiler hatal olabilir mi?

. Girdilerin hatal1 olmasi is adimin1 ve ¢iktiy1 nasil etkiler?

. Is adim1 veya is adimlarinda yasanan kronik sorunlar veya zafiyetler var mi?
. Is adim1 hangi kosul/durumlarda gergeklestirilemez?

. Is adim1 hangi kosullarda/durumlarda hatali ya da eksik gerceklestirilebilir?
. Is adimu1 gevresel faktdrlerden nasil etkilenebilir?

. Is adim1 herhangi bir mevzuat geregi mi yiiriitiiliiyor?

. Bu mevzuata uyulmaz ise ne olur?
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EK-3/2) Siireclere Yonelik Sorular

N

©ooN kW

11.
12.

13.
14.

Stratejik ve operasyonel hedeflere ulasmay1 ne engeller?

Mevcut varliklarin kaybedilmesi veya ciddi boyutta zarar gérmesine neden olabilecek
seyler nelerdir?

Is siirekliligini kesintiye ugratabilecek olaylar nelerdir?

Cevresel unsurlardaki olasi degisimlerin siirece olumsuz yansimalari neler olabilir?
Operasyonlarin verimli ¢alismasini neler engelleyebilir?

Kaynaklarin ekonomik kullanilmasina mani olabilecek durumlar nelerdir?

Hangi olagandis1 durumlar operasyonlari tehdit edebilir?

Hangi kosullarda itibar kaybi ile karsilasilabilir?

Hangi kosullarda yasal miieyyideler ile kars1 karsiya kalabiliriz?

. Siirecteki faaliyetlerin amag ve hedeflerden uzaklagsmasina neden olacak orgiitsel

zafiyetler nelerdir?

Biitceden sapmaya neden olabilecek faktorler nelerdir?

Finansal ve operasyonel raporlarin hatali, eksik veya tutarsiz olmasina neden
olabilecek seyler nelerdir?

Siireg i¢i ve disi iletisimi kesintiye ugratacak seyler nelerdir?

Siirecin tam kapasite ile ¢alismasina neler engel olur?
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EK-4) RISK SEVIYE TANIMLARI TABLOSU

ETKIi (E) OLASILIK (O) | RISKSEVIYESI | (ExO)
Cok Yiiksek Cok Yiiksek Cok Yiiksek
Cok Yiiksek Yiiksek Cok Yiiksek
Cok Yiiksek Orta 3 | Cok Yiiksek
Cok Yiiksek Diisiik 2 | Yiiksek
Cok Yiiksek Cok Diisiik Yiiksek
Yiiksek Cok Yiiksek Cok Yiiksek
Yiiksek Yiiksek Yiiksek
Yiiksek Orta 3 | Yiiksek
Yiiksek Diisiik 2 Orta
Yiiksek Cok Diisiik Orta
Orta 3 | Cok Yiiksek Yiiksek
Orta 3 | Yiksek Yiiksek
Orta 3 | Orta 3 | Orta
Orta 3 | Diisiik 2 Orta
Orta 3 | Cok Diisiik Diistik 3
Diistik 2 | Cok Yiksek Orta 10
Diistik 2 | Yiksek Orta
Diisiik 2 | Orta 3 | Orta
Diisiik 2 | Diisiik 2 | Diisiik
Diisiik 2 | Cok Diisiik Cok Diistik
Cok diisiik Cok Yiiksek Orta
Cok diisiik Yiiksek Diisiik
Cok diisiik Orta Diisiik
Cok diisiik Diisiik Cok Diisiik
Cok diisiik Cok Diistik Cok Diisiik
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EK-5) RiISK VE KONTROL IZLEME TABLOSU

Dogal Riskler Kalint1 Riskler
Risk
Risk Siire¢ Sahibi - : - .| Istah
Risk Tanimi . Anasiireg Siirec Altsiirec l_lr_eg: ahibi Etkisi | Olasilik | Seviye | Etkisi | Olasihik | Seviye d a“ mna
Tiirii Birimler Gore
Durumu
Kontrol Tiiri
Kontrol _ _
NG Kontrol Tanim Kontrol Sorumlusu fslevsel [Otomasyon| Onem
Ayrim | Seviyesi Derecesi
Dogal Riskler Kalint1 Riskler
Risk
Risk Siire¢ Sahibi - . - .| Istah
Risk Tanim | . . Anasiire¢ Siirec Altsiirec 1.11'.e§ ahibl Etkisi | Olasilik | Seviye | Etkisi | Olasilik | Seviye 3 a" 1na
Tiiri Birimler Gore
Durumu
Kontrol Tiirii
Kontrol - =
Ayrim Seviyesi Derecesi
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EK-6) RISK YONETIMIi EYLEM PLANI iZLEME TABLOSU

Anasiirec

Siirec

Altsiirec

Risk

No

Tanim

Risk Eylem
Plami

Sorumlu
Birim

Gerekli
Kaynak

REP
Tiiri

Baslangic
Tarihi

Bitis
Tarihi

Onem
Derecesi

Mevcut
Durum
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